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Introducao

A corrupcdo € uma ameaca aos Estados de direito
democratico, prejudica a fluidez das relacdes entre os
cidadaos e a Administracdo, o desenvolvimento das
economias e o normal funcionamento dos
mercados.



O crime de corrup¢ao implica a conjugacao
dos seguintes quatro elementos

uma acao
Oou omissao

©

para o proprio
ou para terceiro

a pratica de um
ato licito ou ilicito

a contrapartida de
uma vantagem indevida



Em Portugal

O Governo tem o objetivo de combater a corrupcao,
tornando a acdo do Estado transparente e justa.

Isto promove a igualdade entre os cidadaos e estimula o
crescimento econdmico. O combate a corrupcao é crucial
para a democracia e para o Estado de Direito, devendo ser
feito de forma abrangente e cuidadosa, incluindo medidas

preventivas.

Para combater a corrup¢ao, o Governo criou um relatorio
nacional anticorrupcao, avaliar leis para prevenir a fraude,
reduzir obscuridades legais e burocracia, implementar
cddigos de conduta para entidades administrativas, criar
departamentos de controle interno, melhorar processos de
contratacdo publica e exigir planos de prevencdo de riscos
de corrupcao para médias e grandes empresas.

Para alcancar os objetivos do Governo, € crucial envolver
varias entidades e profissionais na concecao,
planeamento e execucdo de atividades. Por isso, foi criado
um grupo de trabalho para desenvolver uma estratégia
nacional, global e integrada de combate a corrupcao,
abordando prevenc¢ao, detecao e repressao do fendmeno.



O suborno e a
NORMA ISO 37001

O suborno é um fendmeno generalizado, que levanta
sérias preocupacdes sociais, morais, econdmicas e
politicas, prejudica a boa gestdo das organizacdes,

dificulta o desenvolvimento e distorce a concorréncia,
destrdi a confianca nas organizacodes, interfere no

funcionamento justo e eficiente dos mercados, entre
outros fatores.

A Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), a Convencao das Nacdes Unidas
contra a Corrupcao e a legislacdo de cada pais, tém feito
progressos no combate ao suborno. No entanto,

a legislacao por si sé nao é suficiente para resolver esta
tematica.

As organizacdes tém a responsabilidade de contribuir
proativamente para combater o suborno.
E para que as organizacdes tomem medidas proativas na
prevencdao do suborno e da corrupcao, foi publicada a ISO
37001.

Esta norma reflete as boas praticas internacionais e tem o
potencial de reduzir o risco corporativo e os custos
relacionados ao suborno, proporcionando uma estrutura
de negdcios para prevenir, detetar e tratar estes temas,
através do compromisso da lideranca para estabelecer
uma cultura de integridade, transparéncia, abertura e
conformidade.

Uma politica anticorrupcdo e um sistema de gestao
apoiam a organizacao a evitar ou mitigar os custos, riscos
e danos do envolvimento em suborno, para promover a
confianca nas relacdes comerciais e para melhorar a sua
reputacao.

A norma ISO 37001 aborda os seguintes aspetos:

- Suborno pela organizacéao, pelo seu pessoal ou sécios
gue agem em nome da organiza¢ao ou para seu beneficio;
- Suborno da organizacao, do seu pessoal ou sécios, em
relacdo as atividades da organizacao.



A quem se aplica este referencial?

E aplicdvel a organizac®es de pequena, média e grande
dimensao de todos os setores, incluindo setores publicos,
privados e sem fins lucrativos.

Os riscos de suborno enfrentados por uma organizacao
variam de acordo com fatores como o tamanho da
organizacao, os locais e setores em gque a organizacao
opera, e a natureza, escala e complexidade das atividades
da organizacao.



Interacdo com outros Sistemas de Gestao
ja certificados pela Organizacao

E uma norma que segue a estrutura
de alto nivel estando alinhada com
0S requisitos das recentes edicdes
das normas ISO, facilitando a
integracdo com outros referenciais
e certificacdes ja existentes nas
organizac¢odes, podendo ser
implementada em conjunto com
outros padrdes de sistema de
gestao (por exemplo, ISO 9001, ISO
14001, ISO/IEC 27001 ¢ ISO 19600)
e normas de gestao (por exemplo,
ISO 26000 ¢ ISO 31000).

A QualiWork, através da sua Equipa
de Colaboradores especializados,
possui o know-how necessario para
contribuir de forma proactiva e
dedicada para o desenho de um
sistema de gestdao coerente com a
visdo, a cultura e com o negdcio de
cada uma das Organizacodes.

A QualiWork é certificada pela
APCER na Norma ISO NP EN
9001:2015 pois sabemos que é
necessario compreender 0 processo
para que possamos ajudar 0s N0ssos
Clientes em todos os espetos
necessarios.



Os principais beneficios da implanta¢ao
e certificagcao da ISO 37001

- Prevenir, detetar e resolver casos de suborno e
promover uma cultura empresarial ética

- Aumentar a confianca das partes interessadas
- Minimizar o risco e mitigar riscos legais
- Obter vantagem competitiva

- Demonstrar o compromisso da organiza¢cao na
prevencdo do suborno

- Fortalecimento da organizacdo através de aumento
da reputacao




OBRIGADO!

Conte connosco

Somos uma empresa prestadora de servigos de consultoria, auditorias e formacao,
certificada pela NP EN ISO 9001 desde 2004 no seguinte ambito:

*Prestacao de servicos de Consultoria, Formacao e Auditoria no ambito de normas de
referéncia nacionais e internacionais a Entidades Publicas e Privadas (Qualidade, ISO
20000 Gestao de Servicos, Seguranca da Informacao, Ambiente,
Investigacao,

Desenvolvimento e Inovacao IDI, Seguranc¢a no Trabalho, Segurang¢a Alimentar, entre
outros)
eConsultoria em mapeamento de processos
Somos desde abril 2009 uma Entidade Formadora certificada pela DGERT, o que permite
aos nossos clientes usufruir de diversas vantagens, como isen¢do do IVA ao consumidor e
os certificados profissionais associados.

Para informacao detalhada sobre estes servicos devera entrar em contacto com:

pedro.santana@qualiwork.pt - 917 843 174 (chamada para rede mdvel nacional)

Esta QWTips é propriedade da QualiWork, Lda. Apenas pode ser utilizada em acoes
internas a entidade cliente recetora da mesma, ndo podendo ser reproduzido para outras
situacoes salvo concordancia expressa da QualiWork, Lda.

mais informag¢odes sobre a QualiwWork em:
www.qualiwork.pt / geral@qualiwork.pt



